
Maestro	Compass	—	что	это	и	как	этим	пользоваться

О	платформе

Maestro	Compass	(сайт	maestro-compass.com)	—	это	доска	объявлений	и	услуг	для	русскоязычных	людей,	живущих	в	Корее,	а	также	каталог
проверенных	бизнесов	(“Справочник”).	Платформа	работает	в	трёх	городах:	Сеул,	Пусан,	Инчхон.

Объявления	на	сайте	структурированы	по	11	категориям	—	от	работы	и	недвижимости	до	автомобилей	и	услуг,	—	а	отдельно	от	объявлений
существует	раздел	“Справочник”,	где	бизнесы	(кафе,	магазины,	услуги,	перевозчики	и	другие)	размещают	карточки	со	своей	информацией.

Платформа	устроена	так,	чтобы	решать	одну	простую	проблему:	русскоязычным	людям	в	Корее	сегодня	негде	удобно	искать	работу,	жильё,
услуги	и	проверенные	бизнесы	—	эта	информация	разбросана	по	десяткам	разрозненных	чатов	и	групп	в	Telegram,	Facebook	и	KakaoTalk,	без
поиска,	фильтров	и	истории.	Maestro	Compass	даёт	для	этого	одно	структурированное	место.

Раздел	1.	Для	пользователей	—	как	искать	и	размещать	объявления

Что	можно	делать	бесплатно

Просматривать	и	искать	объявления	по	категориям,	городам	и	ключевым	словам.
Размещать	собственные	объявления	(работа,	недвижимость,	автомобиль,	услуги	и	другие	категории).
Открывать	карточки	бизнесов	в	Справочнике,	читать	отзывы	о	них.
Оставлять	отзывы	о	бизнесах,	которыми	вы	пользовались.
Связываться	напрямую	с	автором	объявления	или	владельцем	бизнеса	по	указанным	контактам.

Всё	перечисленное	выше	—	бесплатно	для	обычных	пользователей.	Платными	являются	только	расширенные	функции	для	бизнесов	в
Справочнике	(см.	раздел	2).

Чем	это	отличается	от	чатов	и	групп	в	мессенджерах	и	соцсетях

В	обычном	чате	или	группе	—	будь	то	Telegram,	Facebook	или	KakaoTalk	—	объявление	быстро	тонет	среди	сотен	сообщений,	его	невозможно
найти	через	день,	и	нет	отзывов	о	том,	кто	действительно	выполнил	обещанное.	На	Maestro	Compass:

объявления	можно	найти	через	поиск	и	фильтры	по	категории	и	городу	в	любой	момент,	а	не	только	“по	свежим	следам”;
у	бизнесов	есть	история	отзывов	—	можно	заранее	понять,	стоит	ли	иметь	с	ними	дело;
значок	“Проверено”	у	бизнеса	означает,	что	администрация	платформы	удостоверилась	в	его	существовании	и	контактных	данных.

Регистрация	и	возраст

Создать	аккаунт	и	пользоваться	основным	функционалом	можно	с	14	лет.	Если	вам	меньше	19	лет	и	вы	хотите	оформить	платную	сделку
через	платформу	(например,	оплатить	услугу	бизнесу)	—	для	этого	может	потребоваться	согласие	родителя	или	законного	представителя,	в
соответствии	с	законодательством	Республики	Корея.

Раздел	2.	Для	бизнеса	—	как	работает	платный	Справочник

Зачем	регистрировать	бизнес	в	Справочнике

Справочник	—	это	место,	куда	люди	целенаправленно	приходят	искать	кафе,	магазины,	услуги	и	специалистов	для	русскоязычного
сообщества	в	Корее.	Регистрация	карточки	бизнеса	—	это	способ	оказаться	перед	аудиторией,	которая	уже	ищет	именно	то,	что	вы
предлагаете,	а	не	просто	рекламный	баннер	для	случайных	людей.

Тарифы:	Free,	Pro	и	Top

Справочник	предлагает	три	тарифа	с	разным	набором	возможностей.	Все	тарифы	оформляются	через	простое	онлайн-оформление	на	сайте,
без	заявок	и	переговоров.

Возможность Free Pro Top

Карточка	бизнеса	в	Справочнике Да Да Да

Фото	в	карточке до	3 до	10 до	50

Длина	описания до	250	символов до	700	символов до	2000	символов

Отзывы	клиентов	видны	всем Да Да Да

Владелец	может	отвечать	на
отзывы	и	подавать	жалобу	на
недостоверный	отзыв

Нет Да Да

Значок	«Проверено»	(после
проверки	администрацией) Нет Да Да

Ссылки	на	соцсети	в	карточке Нет Нет Да

Покупка	буста	(продвижение
карточки) Да Да,	со	скидкой Да,	со	скидкой



Буст	включён	в	тариф	ежемесячно Нет 1	буст	на	1	день 1	буст	на	1	день	+	1	буст	на	2	дня

Стоимость	тарифов	Pro	и	Top	уточняйте	отдельно	—	на	момент	подготовки	этого	материала	цены	находятся	на	этапе	согласования.

Что	такое	буст	и	Витрина

Буст	—	это	способ	временно	поднять	карточку	бизнеса	выше	в	поиске	и	ленте.	Пока	буст	активен,	карточка	также	автоматически
показывается	в	специальном	блоке	“Рекомендуем”	(Витрина)	на	странице	города	и	категории.

Показ	в	блоке	“Рекомендуем”	не	выстроен	в	жёсткую	очередь	“кто	первый	купил	—	тот	выше”.	Вместо	этого	система	показывает	случайную
подборку	из	всех	сейчас	активных	бустов,	с	более	высоким	шансом	показа	у	тех,	кто	купил	более	длинный	буст.	Это	значит,	что	даже	при
высокой	конкуренции	за	внимание	каждый,	кто	купил	буст,	получает	реальный	шанс	быть	увиденным,	а	не	теряется	за	более	ранними
покупками.

Значок	«Проверено»

Значок	«Проверено»	доступен	на	тарифах	Pro	и	Top.	Администрация	платформы	вручную	удостоверяется,	что	бизнес	существует	и
указанные	контакты	действительны,	после	чего	присваивает	значок.	Это	простой	способ	выделиться	среди	других	карточек	и	вызвать
больше	доверия	у	потенциальных	клиентов	—	русскоязычные	пользователи	в	Корее	часто	выбирают	именно	проверенные	варианты,	когда
не	могут	оценить	бизнес	лично.

Апгрейд	и	даунгрейд

Если	бизнес	переходит	на	тариф	с	меньшими	лимитами,	лишний	контент	(например,	фото	сверх	нового	лимита)	не	удаляется,	а	временно
скрывается	—	какие	именно	фото	оставить	видимыми,	решает	сам	владелец.	При	возврате	на	тариф	с	бо

́
льшими	лимитами	скрытый	контент

снова	становится	доступен	без	повторной	загрузки.

С	чего	начать

1.	 Зарегистрируйте	аккаунт	бизнеса	на	сайте.
2.	 Заполните	карточку:	название,	категория,	город,	описание,	фото,	контакты.
3.	 Выберите	тариф	—	Free,	чтобы	попробовать	бесплатно,	или	Pro/Top	для	расширенных	возможностей.
4.	 При	желании	—	закажите	проверку	для	получения	значка	«Проверено»	и/или	буст	для	дополнительной	видимости.

Часто	задаваемые	вопросы

Это	бесплатно	для	обычных	пользователей?	Да,	размещение	объявлений,	поиск,	просмотр	Справочника	и	отзывов	—	бесплатно.
Платными	являются	только	расширенные	тарифы	Справочника	для	бизнесов.

Вы	проверяете	личность	пользователей	через	государственные	системы	(PASS	и	т.п.)?	Нет.	Регистрация	происходит	по	данным,
которые	вы	указываете	сами,	без	сверки	с	государственными	базами.	Подробности	—	в	Политике	конфиденциальности.

Что	означает	значок	«Проверено»	у	бизнеса?	Это	подтверждение	того,	что	администрация	платформы	удостоверилась	в	существовании
бизнеса	и	его	контактных	данных	—	не	гарантия	качества	услуг	в	каждой	конкретной	сделке.

В	скольких	городах	доступна	платформа?	Сейчас	—	Сеул,	Пусан	и	Инчхон.

Что	делать,	если	возникла	проблема	со	сделкой	или	объявлением?	Используйте	функцию	жалобы	на	сайте	—	администрация
рассматривает	обращения	в	разумные	сроки.	Подробнее	—	в	Условиях	использования.


